Andrea Antonella Cantos Ordonez

PERFIL

Profesional comprometida vy
proactiva, con una sdlida
experiencia en liderazgo vy
tfrabajo en equipo.

Mi frayectoria se ha
centrado en desarrollar
habilidades de
comunicacion efectiva,
motivaciéon de equipos vy

toma de decisiones
colaborativas.
Poseo una mentalidad

orientada a resultados y una
pasidn por inspirar a otros
hacia el logro de objetivos
comunes.

N\ +593 994464753

@ andreacantosord@gmail.com

Metropolis 2 Etapa E Mz. 1366,
Villa 28 — Guayaquil, Ecuador.

@ Ecuatoriana

IDIOMAS

Espaiiol
Inglés: Intermedio
(Oral — Escrito)

EXPERIENCIA PROFESIONAL

De: 01/01/2025 a
31/03/2025

Jefe Directo: Ab.
Samir Rojas -
Director Distrial
09D09 Tarqui 3

De 01/09/2023
a31/12/2023

Jefe Directo: Ab.
Maria Gabriela
Garcia - Cordinadora
Zonal 8 MIES

De 01/11/2022

a 30/03/2023
Jefe Directo: Juez-
Dr. Victor Vacca

De 20/06/2022
a31/10/2022
Jefe Directo: Abg.
Ivonne Ramirez

MINISTERIO DE EDUCACION

Jefa Distrital de Asesoria Juridica

Tareas realizadas:

e« Asesoramiento legal orientado a representantes legales, personal
administrativo, ciudadania, respecto a normativas educativas y
aplicacién de protocolos y rutas frente a casos de violencia.

. Revisién documental, validacién de informes, contratos y
resoluciones.

e  Gestion legal: Desarrollar procesos administrativos y
disciplinarios, sancionatorios, actividades en fiscalia y llevar casos
que requieran representacion legal del Distrito de Educacién

MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL
Educadora CNH

Tareas realizadas:

e Planificar y ejecutar consejerias familiares a mujeres gestantes y familias
con nifias y nifios de 0 a 3 afos de edad; en caso de la atencién a nifias y
nifios con discapacidad seguir las orientaciones médicas

e Elaborar y preparar material didactico segun consejeria familiar
planificada.

e Apoyo en el drea de Discapacidad, misma donde se realizd la
consolidacion de matrices, informes zonales GPR, modelo de redes,
ruter de los centros diurnos, envio a pagos para usuarios Bono JGL,
Planificacidn, ejecucién de actividades para Usuarios BJGL y de los
programas del area de Discapacidad a nivel Zona 8.

CORTE PROVINCIAL DE JUSTICIA DEL GUAYAS
SALA DE LO PENAL

Auxiliar Legal

Tareas realizadas:

e Validaciéon y coordinacion de Agenda, recepcién de cuerpo judicial,
redaccion de sentencias en segunda instancia.

® Redaccidon de accién de proteccion y habeas corpus, audiencias de
apelacidn, escritos de documentacidn varios en procesos judiciales.

ESTUDIO JURIDICO ROMERO Y ASOCIADOS

Asistente Legal

Tareas realizadas:

® Recuperacion de cartera, cobranzas del Banco del Pacifico para cartera
Castigo, contacto y atencidn a clientes en citas para pago al contado.

* Condonaciones, negociacion extrajudicial, nuevos convenios con estudio
Juridico.

* Seguimiento y envid de Notificaciones por incumplimiento mediante
WhatsApp, Correos ; busqueda y localizacién de clientes, Databook.




REDES SOCIALES

@

@andriucantos

@andriuCantos_

www.linkedin.com/in/
andrea-cantos-ord

DIPLOMAS Y HOBBIES

FORMACIONES:

e Certificacion por competencia

laboral

en

Gestion

Especializada en Ventas por la
Secretaria Técnica del Sistema
Nacional de Cualificaciones vy
Profesional
(SETEC), No. Registro: MDT-
3138-CCL-257907

Capacitacién

e Certificacion por competencia

laboral

en

especializada en Prevencion

De
Prevencidn

Riesgos

gestién
Laborales -
De Riesgos

Laborales: Energia Eléctrica,
No. De Registro SETEC: MDT-
6355-CCL-622209

e Certificacion

Universidad
Guayaquil en
Ponente en

Concientizacion

por la
Estatal de
calidad de
la  Charla
y

Sensibilizacion de Violencia

de Género.

De 01/03/2022

a 15/06/2022
Jefe Directo: Abg.
Malena Gonzales

De 01/01/2021
a 31/10/2021
Jefe Directo:
Angela Vasconez

De 01/08/2019
a31/12/2020
Jefe Directo: José
Luis Escobar

De 01/04/2019

a 15/07/2019

Jefe Directo:
Gabriela Velazquez

De 01/01/2016
a 20/08/2016
Jefe Directo:
Jorge Engel

De 01/12/2014
a31/12/2015
Jefe Directo:
Javier Gastiaburo

De 01/10/2013
a30/11/2014
Jefe Directo:
Hugo Moncayo

ESTUDIOS

ESTUDIO JURIDICO LEGAL PRO

Asistente Juridico Comisionista

Tareas realizadas:

e Contacto y prospeccion de clientes para distintos casos, elaboracién de
Minutas, escritos y contestacién de demandas.

e Elaboracién de publicidad. Acompafiamiento a
audiencias o tramites en fiscalia

los abogados en

MORAN CONSULTORES

Asistente Administrativo y Comercial

Tareas realizadas:

e Contacto y Seguimiento de clientes, comercializar servicios para
certificaciones laborales registradas mediante la secretaria nacional de
Educacion Superior y SETEC. .

TELENEWS

Asistente Operativo Call Center

Tareas realizadas:

e Servicios comerciales Claro y Varios, dependiendo de campaias de
ubicacidn (Portabilidad, Postpago)

e Cumplimiento de metas diarias, mensuales y semestrales.

ESCUELA DE CAPACITACION KAIZEN COAH

Asistente Administrativo

Tareas realizadas:

e Contacto, prospeccion y seguimiento de clientes, Coordinaciéon de
eventos, manejo de agenda de capacitadores, Cobranza, facturacion,
manejo de caja chica.

GEA INTERNACIONAL S.A.

Asesor de Call Center — Ventas

Tareas realizadas:

¢ Venta de Planes Claro, manejo de SGA, CRM, AXIS 2.0y 2.1

e Cumplimientos de metas quincenales y mensuales, campafia Postpago.

FUNDACION GASIBA

Coordinadora de Riesgos

Tareas realizadas:

. Organizacidn, Seguimiento De Situaciones De Riesgo

. Cordinaciéon De Simulacros, Elaboracién De Informes Preliminares De
Alerta E Infraestructuras

. Gestion De Permisos Con Bomberos, Manejo De Desechos Bioldgicos
Y Comunes - Inspeccidn Y Verificacion De Riesgos Eléctricos

AMERICAN CALL CENTER

Asesor de Call Center

Tareas realizadas:

e Comercializacién
(Migracion, ventas)

e Gestidn de cobranzas

de productos segin campafia de prospeccidn

UNIVERSIDAD.-

(Titulo de Tercer Nivel)
Registro de Senescyt: 1024-2025-3038446

(3er Semestre)
En curso

Abogada de la Republica del Ecuador
Universidad Estatal de Milagro

Economista
Universidad Estatal de Milagro



¢ Reconocimiento Alto
Promedio por la
Universidad  Estatal de
Milagro.

e Certificacion por la
Universidad del Pacifico en
materia de “Teoria del
Delito”

e Certificado por la Corte
Nacional de Justicia y el
Instituto Interamericano de
Investigaciones y
publicaciones Juridicas CIP
— LEX en materia de
derecho Penal “Dolo en el
derecho penal econémico”.

e Certificacion por la Escuela
de la Funcion Judicial en
“Procedimiento Monitorio"
- “Codigo Organico
Administrativo”

ACTIVIDADES
EXTRACURRICULARES:

e Directora Regional Costa de
la Organizacién “Red
Mundial de Jévenes
Politicos del Ecuador”
(Actual)

e Secretaria de la Federacion
de Estudiantes
Universitarios del Ecuador
— Filial Milagro (UNEMI)

¢ Presidenta del Movimiento
Unidn Juridica Estudiantil
de la Universidad Estatal de
Milagro Periodo 2021 -
2023

e Fundadora del Movimiento
Unidn Juridica Estudiantil

e\Voluntaria Del Ministerio
de Inclusién Econdmica y
Social.

ESCUELA Y COLEGIO. -

Alemdn Humboldt de Guayagquil.
hasta 1ro. de Bachillerato en el Colegio

Graduada en el Colegio: Academia Naval Almirante Illingworth,
Especializacion: Bachiller en Ciencias Sociales. Fecha de graduacion: enero 2011

ACTIVIDADES ACADEMICAS

e Practicas Pre Profesionales: FISCALIA GENERAL DEL ESTADO, Fiscalia
provincial de Guayas (Merced) en la Unidad de Gestidn de Audiencias y
Unidad de Fiscalia Especializada en Delincuencia Organizada Transnacional

e Internacional (FEDOTI) 1.
Jefe Inmediato: Ab. Zuleyda Lépez Cueva
De 17/06/2024 a 19/07/2024

e Practicas Pre Profesionales: CONSULTORIO JURIDICO DE LA UNIVERSIDAD
ESTATAL DE MILAGRO

Jefe Inmediato: Dr. José Diarte
De 01/04/2023 a 30/05/2023

e Vinculacion: CONSEJO CANTONAL DE PROTECCION DE DERECHOS DE
PEDERNALES

Jefe Inmediato: Dra. Astrith Cuenca
De 01/10/2022 a 30/11/2022

e Pasantias: INDUSTRIAL MOLINERA S.A
Jefe Inmediato: Econ. Maria Esther Santillan
De 01/12/2009 a 15/09/2010

CONOCIMIENTOS

Microsoft Office
Databook

Axis 2.0- 2.1

CRM - Bases de datos

Digitacion

Quipux

REFERENCIAS PERSONALES

Soc. Andrés Arias Psic. Javier Gastiaburo

Teléfono 0983702732 Teléfono 096019351

Flor Maria de Vasconez Jorge Engel

Teléfono 043082226 Telenews | Lider Junior
Teléfono 0969906667



